Adatkezelési tajékoztato
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(tovabbiakban: Delectart Shop vagy Adatkezeld)
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Az adatkezelés helye: Adatkezel6 székhelye, valamint weboldala

Bevezeto

A Delectart Shop az adatok kezelésével 6sszefliggésben ezlton tajékoztatja Ugyfeleit, partnereit, valamint honlapjanak latogatoit az
altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveir6l és gyakorlatardl, valamint az érintettek
jogai gyakorlasanak madjardl és lehetGségeirdl.

Adatkezel6 elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja az informacids
onrendelkezési jog tiszteletben tartdsat. Adatkezeld kijelenti, hogy tiszteletben tartja partnerei, lgyfelei, honlapja latogatdinak
személyhez f(iz6d6 jogait. A rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal, nemzetkdzi és hazai
ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen adatkezelési tajékoztatonak megfeleléen kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Amennyiben az adatkezelésben Erintett személy (gy érzi, hogy a jelen Tdjékoztatéban foglaltakon tilmenden tovébbi kérdése van,
vagy a Tajékoztaté valamely része szamara nem egyértelm(i, magyardzatra szorul, kérjlik, hogy lépjen kapcsolatba adatkezelbvel a
megadott elérhetbségeken. Az Erintett kérése esetén a kérelemben foglaltaknak megfeleléen, minden esetben részletes tajékoztatast
nyujtunk a kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, és az adatkezeléssel Osszefliggd
tevékenységroél.

A Delectart Shop adatkezelési tevékenységével kapcsolatosan felmertld informacidk, az Adatkezelési Tajékoztaté (tovabbiakban:
Tajékoztatd) mindenkor érvényes verzidja folyamatosan elérhet6 a fenti weboldalon.

Adatkezel6 fenntartja a jogot a jelen Tajékoztatdé egyoldall megvaltoztatasara, és gondoskodik rdla, hogy mindenkor az aktualis
adatkezelési tdjékoztatd legyen hozzaférheté a honlapjan. Természetesen az esetleges valtozasokrdl kell6 idoben és megfelelé mddon
értesiti Ugyfeleit, partnereit, latogatdit. Adatkezelé vallalja, hogy amennyiben megvaltoztatja a személyes adatok kezelésére
vonatkozo céljat, elveit és/vagy gyakorlatat, ezekr6l a valtozasokrol értesiti az adatkezelésben érintett személyeket, hogy mindig
pontosan ismerjék az érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot. Ha a személyes adatokat a Delectart Shop olyan médon szeretné
felhasznalni, hogy az eltérne a személyes adatok gy(jtésekor meghirdetett elvekt6l és/vagy gyakorlattdl, valamint céloktdl, akkor
elézetesen e-mailen keresztiil értesitjiik az Erintetteket, akiknek felajanljuk azt a lehetéséget, hogy eldénthessék, hozzajarulnak-e az
Uj feltételek mentén is személyes adataik korabbiaktdl eltéré modon torténd kezeléséhez.

Az adatkezelG ezzel vallalja, hogy a Tajékoztaté mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valésagos gyakorlatot tlkrozi.

A Delectart Shop-pal kapcsolatba keril6 ugyfél/partner/latogatd elfogadja az aldbbiakat, és hozzajarul a Tajékoztatdéban
meghatarozott adatkezeléshez.

A tajékoztato célja
Jelen Tajékoztatd célja az adatkezelésben érintett személyek megfeleld tajékoztatdsa, az Erintett jogainak és annak biztositasa, hogy

a Delectart Shop megfeleljen az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyoknak, igy kilonésen — de nem kizardlagosan - az
alabbiaknak:

o évi CXII. torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol (tovabbiakban: Infotv.);

+ az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében toérténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl (EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet,
tovabbiakban: GDPR);

o évi XLVIL. térvény - a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

o évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairdl;

e évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

A tajékoztato hatalya
. Idébeli hataly

Jelen Tajékoztaté 2020. december 06-tdl tovabbi rendelkezésig, visszavonasig hatélyos.
+ Személyi hataly

Jelen Tajékoztatd hatdlya kiterjed a Delectart Shop-ra, azon személyekre, akik adatait a jelen Tajékoztatd hatalya alad tartozd
adatkezelések tartalmazzék, tovéabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

« Targyi hataly

Jelen Tajékoztaté hatdlya kiterjed a Delectart Shop minden szervezeti egységében folytatott valamennyi személyes adatokat
tartalmazé adatkezelésre.

Fogalmak
Az aladbbi fogalmak a jelen Tajékoztatd alkalmazasaban értenddk:

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkbzeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonés szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;
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,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet
vagy mluveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténd hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

~Célhoz kotott adatkezelés”: személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és térvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasdhoz szilkséges mértékben és ideig kezelhetd.
Az adatkezelés soran biztositani kell, hogy az adatok pontosak, teljesek és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges -
naprakészek legyenek, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

.adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

,adatfeldolgozas”: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése (fliggetlentl a m(iveletek végrehajtasahoz
alkalmazott mddszertdl és eszkoztbl, valamint az alkalmazas helyétdl).

~Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy koézvetett mddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithatd;

Lerintett” (adatalany, Felhasznald): barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy egyébként - kozvetlenll vagy
kézvetve - azonosithatd természetes személy. A személy kllénésen akkor tekinthet6 azonosithatdnak, ha 6t - kdzvetlendl vagy
kbézvetve - név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tébb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
jellemz6 tényez6 alapjan azonositani lehet.

»az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratdnak o©nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatdson alapuld és egyértelmd
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

~megfelel6 tajékoztatds”: az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a hozzajarulasan alapul-e
vagy kotelezd, tovabba egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiléndsen
az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamaral,
illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetéségeire is.

~harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kézvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlenlil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek &ltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

Jprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzbk értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodd jellemzGk elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak;

.adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kbzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

~cookie”-k (,suti”-k): rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznalé szamitégépén. A cookie célja, hogy az
adott infokommunikacios, internetes szolgaltatast megkdnnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik, de altalaban két nagy
csoportba sorolhatéak. Ugy mint ideiglenes cookie-k, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet sordn (pl.: egy internetes
bankolds biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznalé eszk6zén, valamint az allandé cookie-k (pl.: egy honlap nyelvi
bedllitdsa), amely addig a szamitégépen marad, amig a felhasznald le nem toérli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-
kat [kivéve, ha azok az adott szolgdltatds hasznalatdhoz elengedhetetlenll szilkségesek] csak a felhaszndlé engedélyével lehet a
felhaszndld eszkoézén elhelyezni. A cookie-k ugyanis széamos adatvédelmi aggdlyt vetnek fel, példaul a segitségiikkel nyomon
koévethetbek a felhasznalé bongészési szokasai.

Alapelvek az adatkezelés soran
A GDPR szerinti alapelvek

1. Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag[GDPR 5. cikk (1) a)]
A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon kell végezni
1. Célhoz kétottség[s. cikk (1) bek. b) pont]
A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal

0ssze nem egyeztethetdé modon; nem minGsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdek( archivalas céljabal,
tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

1. Adattakarékossag[5. cikk (1) bek. c) pont]
A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl medfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell

korlatozddniuk. Adatkezel6 torekszik arra, hogy az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, ahhoz valéban sziikséges
adatokat kezelje.

1. Pontossag(5. cikk (1) bek. d) pont]

A személyes adatok pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden ésszerl intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

1. Korlatozott tarolhatdésag[5s. cikk (1) bek. e) pont]

* A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové.
o Kivéve: kdzérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbodl.

1. Integritas és bizalmas jelleg[5. cikk (1) bek. f) pont]



A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megdfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

1. Elszamoltathatésag[s. cikk (2) bek.]
Az adatkezel§ felel6s az alapelveknek valé medfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsara.
« Személyes adat jogszeriien akkor kezelhetd, ha

1. az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;
2. az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeléz6en az érintett kérésére térténd lépések megtételéhez szlikséges;
. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;
. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;
. az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz szikséges;
6. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kilondsen, ha az érintett gyermek.

Cselekvbképtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvOképes kiskoru személy nyilatkozatdhoz a torvényes képvisel6jének
hozzajaruldasa szikséges, kivéve azon szolgaltatds részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben témegesen el6forduld
adatkezelést céloz, és klilonésebb megfontolast nem igényel.
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Ha az érintett cselekvGképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes hozzajaruldasat megadni, akkor a sajat vagy
mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegeté kozvetlen
veszély elharitdasahoz vagy megelézéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennalldsa alatt az érintett személyes
adatai kezelhet6ek.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval kerilt sor, az adatkezel§ a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hidnyaban

* ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

« az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kilén hozzdjarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsanak
visszavonasat kovetben is kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatdrozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és
csak a cél megvaldsulasahoz szilkséges mértékben és ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapulé beleegyezéssel kezelhetd.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kézoIni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelez6. Az érintettet -
egyértelmlen, kozérthetben és részletesen - tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kilonésen az
adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamarol,
arrél, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az érintett hozzajaruldsaval és az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.
A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

A Delectart Shop szervezeti egységeinél adatkezelést végzo alkalmazottak kotelesek a megismert személyes adatokat Gzleti titokként
meg0rizni. A személyes adatokat kezel6 és azokhoz hozzaférési lehetéséggel rendelkezé személyek koételesek Titokvédelmi
nyilatkozatot tenni.

A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime, idotartama

Az Adatkezel6 személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az
adatkezelés minden szakaszdban megfelel az adatkezelés céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen
torténik.

Az Adatkezel6 torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat kezelésére kerlljon sor, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

Személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szlikséges mértékben és ideig kezelhetd.
Felhivjuk a Delectart Shop részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatko6zld
kételessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

A szolgaltatas igénybevételével az Erintett hozzajarul ahhoz, hogy a Delectart Shop a jelen Tajékoztatéban leirtaknak megfeleléen, a
szolgaltatas nyujtasanak céljabdl 6sszegyljtse és kezelje személyes adatait.

Amennyiben a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval kerllt sor, a Delectart Shop a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hianyaban

e ara vonatkozo jogi kitelezettség teljesitése céljabdl, vagy

+ az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kilon hozzajarulds nélkil, valamint az Erintett hozzdjaruldsanak
visszavonasat kovetden is kezelheti.

« Honlapon torténo kapcsolatfelvétel és regisztracio

Adatkezel6 a honlapon torténd kapcsolatfelvétellel biztositja az érdekl6ddk, lgyfelei, lehetséges partnerei és mas felhasznald
szamara, hogy kérdéseket tegyen fel példaul a termékekkel, az értékesitéssel vagy mas szolgaltatassal kapcsolatban.

1. Az érintett a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarul ahhoz, hogy Adatkezelé a feltett kérdésre adott
valasza elkildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

2. A kezelt adatok koére természetes személy esetén: név, e-mail cim, telefonszam, teleplilés, lakcim, datum, id6pont, lizenet
targya, Uzenet szbvege, termékkategoria megjel6lése, IP cim; jogi személy esetén: cégnév, nyilvanos cégadatok, addszam,
kapcsolattartd neve, kapcsolattartd telefonszama, kapcsolattarté e-mail cime, datum, id6pont, Gzenet targya, Gzenet szdvege,
termékkategéria megjeldlése, IP cim.

3. Adatkezelés célja: valaszadads a feltett kérdésre, kapcsolattartas (gyfelekkel, vasarldkkal, honlap latogatokkal, leend6
partnerekkel, tajékoztatas az aktualis informacidkrél, termékekrol, eseményekrdl.

4. Adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

5. Adatkezelés id6tartama: tovabbi hozzajarulds hidnyaban az elsd elektronikus és/vagy személyes kapcsolatfelvétel idépontjaig;
hozzajarulds esetén a hozzajarulds visszavondasaig, azaz a leiratkozasig; vagy az adatkezelés céljanak megsz(inéséig.



6. A Delectart Shop nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és az érintett korlatozas és indokolds nélkil, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kiildésérdl, valamint kérheti kapcsolattartasi adatainak torlését. Ebben az esetben Adatkezel6 minden személyes
adatot torél nyilvantartasabol és tovabbiakban nem keresi meg Erintettet. Ez azonban nem jelenti azt, hogy az értékesitd
kollégak a késGbbiekben a nyilvanos cégadatok és elérhetdségek alapjan nem kereshetik fel a potencialis partnereket, azonban
kifejezetten erre irdnyuld kérés esetén ismételten nem fogjak ajanlatukkal sem telefonon, sem személyesen felkeresni Gket.

7. Az érintett leiratkozhat a kapcsolatfelvétel meniben, a regisztracios fellilet hasznalataval (ezzel azonositva énmagat) vagy
elektronikus levél esetén az Uzenetben 1évd ,leiratkozas” linkre kattintva, valamint kifejezheti az adatkezeléssel szembeni
tiltakozasat személyes megkeresés esetén is, valamint postai Gton is.

« Névjegykartyak adatkezelése

1. Adatkezelés jogalapja: az Erintett dnkéntes hozzajaruldsa, mely azzal a cselekedettel torténik, amikor az érintett atadja
Adatkezel0 részére a személyes adatait tartalmazd névjegyét.

2. A kezelt adatok kore: név, telefonszam, cégnév és székhely/telephely vagy lakcim, e-mail cim, tovdbba a névjegykartyan
szerepl6 egyéb személyes adat.

3. Az adatkezelés célja: a kapcsolatépités, a személyek kozotti érintkezés megkénnyitése, tovabbi kapcsolatfelvétel lehetové tétele.

4. Jelen adatkezelési tajékoztatd rendelkezéseit megfeleléen kell alkalmazni a névjegykartyak dtaddsa, azok kezelése esetén.

5. Az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz a névjegykartya megsemmisitésére vonatkozo
kérésig.

6. Adatkezel6 az ilyen mddon birtokaba kerilt személyes adatokat sem hasznalja marketing célokra, amennyiben ilyen szandéka
lenne, ahhoz az érintett kifejezett hozzajarulasat fogja kérni, elektronikus Uton vagy személyes megkeresés utjan.

« Hirlevélre feliratkozas

A Delectart Shop hirlevél Gtjan tartja a kapcsolatot Ugyfeleivel, partnereivel, akiknek a figyelmébe ajanlja termékeit, szolgaltatasait,
és a miikédésével kapcsolatos Ujdonsagokrdl, akciokrél tédjékoztatja.

1. Adatkezelés célja: kapcsolattartas Ugyfelekkel, leendd partnerekkel, gazdasagi reklamuizenetet is tartalmazd elektronikus
hirlevelek kiildése az érintett szamara, tajékoztatas az aktualis informacidkrol, termékekrél.

2. Adatkezelés jogalapja: az érintett megfelel6 tajékoztatasan alapuld, kifejezett és Onkéntes hozzajarulasa, amelyet a
kapcsolatfelvétel soran Adatkezel6 honlapjan elektronikusan vagy személyes megkeresés esetén, papir alapon ad meg, a
regisztraciés mez6 aljan taldlhatd ,Hozzajarulok hirlevél kiildéséhez és elfogadom az Adatkezelési Tajékoztatot” checkbox-ban
elhelyezett jelzéssel. Az adatkezelés jogszabalyi alapja a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény 6.§, amely értelmében az Erintett el6zetesen és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Delectart
Shop reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein (pl. elektronikus levélcim, vagy
telefonszam) megkeresse.

3. A kezelt adatok kore természetes személy esetén: név, e-mail cim, telefonszam, telepllés, lakcim, datum, idépont, tzenet
targya, Uzenet szovege, termékkategoria megjel6lése, IP cim; jogi személy esetén: cégnév, nyilvanos cégadatok, addszam,
kapcsolattartd neve, kapcsolattartd telefonszama, kapcsolattarté e-mail cime, datum, id6pont, Gizenet targya, Uzenet szbvege,
termékkategoria megjeldlése, IP cim.

4, Adatkezelés idGtartama: a hozzajarulas visszavonasaig, a leiratkozasig vagy az adatok torlésének kéréséig, vagy az adatkezelés
céljanak megszlinéséig.

5. A Delectart Shop nem kuld kéretlen reklamizenetet, és az érintett korldtozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kuldésér6l. Ebben az esetben Adatkezel6 minden - a reklamuzenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartdsabol és tovabbi rekldmajénlataival nem keresi meg az Erintettet. Az érintett leiratkozhat a kapcsolatfelvétel
meniben, a regisztracids felllet hasznalataval (ezzel azonositva 6nmagat) vagy elektronikus levél esetén az Ulzenetben lévé
Jleiratkozas” linkre kattintva, tovabba kifejezheti adatkezeléssel szembeni tiltakozasat személyes megkeresés esetén is, valamint
postai uton is.

Adatfeldolgozo6 igénybevétele

Adatkezel6 a szolgaltatads biztositasa, az Ugyfelei igényeinek kiszolgaldsa és a szolgaltatds szinvonalanak folyamatos javitasa
érdekében adatfeldolgozét vesz igénybe.

A hirlevelek kiildése a Mailchimp.com hirlevélkild8 szoftver segitségével, a "Mailchimp" nemzetkozi hirlevél kiild8 rendszeren
keresztlil, az Egyesult Allamokbdl torténik, igy a regisztracié mellett sziikséges az Erintett kifejezett hozzajarulasa is a személyes
adatai kilfoldi adatkezel6h6z torténd tovabbitasahoz. A Mailchimp rendszer (zemeltet6jének elérhetGsége:

The Rocket Science Group LLC

Georgia

675 Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000
Atlanta, Georgia 30308 USA

E-mail: legal@mailchimp.com

Telefon: (404)_806-5843

Az Eurdpai Unids elGirdsoknak megfelelé adatkezelést a kulféldi Gizemeltet6 az EU és USA Privacy Shield (,adatvédelmi pajzs™)
egyezmény rendelkezései alapjan biztositja. Az egyezményr6l a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag az alabbi
elérhetGségen adott ki egy bévebb tajékoztatot:

https://www.naih.hu/files/Privacy-Shield-UTMUTATO.pdf

A MailChimp hirlevél kiildé szolgéltatd regisztralt tagja az Eurdpai Unié és az Amerikai Egyesiilt Allamok kozétt létrejott "EU-U.S.
Privacy Shield Framework" Egyezménynek, amely tagsagot évente meg kell Ujitani és az aktudlisan itt ellenérizhet6:

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active

A MailChimp a kiktldott emailekben talalhato linkeket (hivatkozasokat) specialis mérékoddal l1atja el annak érdekében, hogy mérje az
emailek megnyitott allapotat, hogy ezzel informaciot kapjunk arra vonatkozéan, sikeres volt-e az emailek kézbesitése és megnyitasa.
Tovabbi cél, hogy lathatd legyen, mely hivatkozasokra kattintanak leginkabb az emailekben. Utdbbi célja, hogy megismerjik a
kikuldott emailekkel kapcsolatos hasznalati szokasokat és ezen keresztil a késébbi kikiildések alkalmaval a felhasznaldk szamara
kedvezdbb tartalmu lzenetet tudjunk kildeni.

Siitik (cookie) alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelési tajékoztato

Az érintettekr6l Adatkezel6 a fent ismertetett adatokon tul csak olyan informaciokat gyujt (példaul: IP-cim, felhasznalds idGpontja,
megtekintett weboldal, béngész6program, valamint a bongész4 egyedi azonositasat lehetévé tévo cookie-k [siti]), amelyeket a
szolgaltatasok fejlesztése és fenntartasa érdekében, tovabba statisztikai célbdl hasznalhat fel.
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Az Adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot (stiti, angol nevén: cookie) helyez
el és azt a késObbi latogatds soran olvassa vissza. Ha a bongészd visszaklild egy korabban elmentett sitit, a sutit kezel6
szolgaltatonak lehetGsége van Osszekapcsolni a felhaszndld aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma
tekintetében. A cookie egy rovid széveg, amelyet a felkeresett webhely kiild el béngész6jébe. Segitségével a webhely megjegyzi a
latogatasaval kapcsolatos informaciokat. Ezaltal gordilékenyebbé valhat a kovetkezd latogatds, és konnyebb lesz a webhely
hasznalata. Tobbféle célra hasznaljuk fel a cookie-kat. Ilyen cél példaul a biztonsagos keresés beallitasainak megjegyzése, az adott
oldalra latogatok szamanak rogzitése, segitségnyljtads a regisztracidoban, vagy az adatok védelme. A cookie-k fontos szerepet
jatszanak, nélkulik az internet hasznalata sokkal nehézkesebb lenne.

A statisztikai célokat szolgalé cookie-k segitenek a Szolgéltatonak megérteni, hogy a latogatdk miként hasznaljdk a weboldalt,
tulajdonképpen ezek alapjan lehet mérni a latogatok viselkedését a weboldalon. Ezek a cookie-k a felhasznalé személyének
azonositasara alkalmatlan moédon gy(jtenek adatokat.

Adatkezel6 a Szolgaltatasok mindségének javitadsa érdekében a Felhasznalé szamitdogépén egy-egy karaktersorozatot tartalmazo fajlt,
cookie-t helyez el, amennyiben ehhez Felhasznald hozzajarul. A hozzajarulast igényld sltik alkalmazasdhoz a hozzajarulasat az oldal
elsé meglatogatasakor megadhatja vagy azt megtilthatja.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk egymastdl valé megkllonbdztetése, a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az
annak soran megadott adatok taroldsa, az adatvesztés megakadalyozasa, webanalitikai (latogatottsag) mérések, valamint az érintett
szamara célzott, személyre szabott reklam ajanlatok lehetévé tétele a weboldalak latogatasa soran.

Az adatkezelés jogalapja: a személyes adatot gy(ijt6, hozzajarulast igényl6 stitik esetében az érintett hozzajarulasa.

A siiti (cookie) torlése, letiltasa: az érintett a leggyakrabban hasznalt bongészék esetében (Mozilla Firefox, Google Chrome,
Internet Explorer) altaldban az Eszk6zok/Beallitasok menljében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beadllitasok meni alatt, cookie,
suti vagy nyomkévetés megnevezéssel taldlja meg a sitik, illetve el6zmények torlésére, korlatozasara szolgald beallitasi
lehet6ségeket. Itt nem csak torélheti az eddig telepllt sutiket a gépérdl, hanem le is tilthatja a jov6re nézve tovabbi sitik telepitését.

A bongészOk egy lényeges funkcidja az ,inkognitdmdd” vagy ,privat ablak”. Ez a funkcié akkor hasznos, ha nem szeretné, hogy a
meglatogatott webhelyek vagy a let6ltések megjelenjenek a béngészési és letdltési el6zmények kdzétt. Minden inkognitdmddban
megnyitott ablak bezarasakor torlédik az inkognitomod hasznalata kozben létrehozott Gsszes cookie is.

Adatkezel6 nem alkalmaz, és nem engedélyez a honlapjan olyan sitiket, amelyek nyoman harmadik személyek a felhasznald
hozzajaruldsa nélkul adatot gydjthetnek.

Adatkezel6 sajat maga altal leprogramozott cookie-t nem hasznal, de az alabbi szolgaltatok kodjait tartalmazhatja weboldala:

« Google Analytics (anonim latogatdi statisztikak)

* Google Adwords (Google hirdetések, Google remarketing, reklam)

« Facebook képpont (Facebook remarketing funkcidi, |atogatdi statisztikak, reklam)

* Mailchimp (hirlevél kiildé szolgaltatd, hirlevél olvasasi/megnyitasi statisztikak céljabdl)

* Google Analytics

+ Google Tag Manager

+ Google Ads

« Google Login

o Facebook kovetdkdd (pixel)

« Facebook Login

e Facebook Like Button

o Kils6 marketing eszk6zok

e Kils6é chat megoldasok

o Kils6 statisztika megoldasok

e KOsz6n6 oldali scriptek

« Kilsé widgetek

« Banner boxok (#1 banner csoport)

« Banner boxok (#2 banner csoport)

+ Banner boxok (#3 banner csoport)

« Banner boxok (#4 banner csoport)

« BarionMarketingConsent.xxx

« Intelligens ajanlat
Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_exitpopup_show_all (30 nap), UN_exitpopup_show_... (30 nap), UN_exitpopup_conv_all (30
nap), UN_exitpopup_conv_... (30 nap), UN_exitpopup_block (30 nap), UN_exitpopup_visit_all (30 nap), UN_exitpopup_order
(30 nap), UN_exitpopup_newsletter (30 nap)

« Utoljara megtekintett termékek: Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_last_prod (60 nap)

o Forras azonositas: Funkciéhoz hasznalt cookie-k: UN_refer (60 nap)

o MUkodéshez sziikséges cookie-k: Maradjon belépve

¢ Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_never_logout_id (90 nap), UN_never_logout_auth (90 nap)

« Cookie alapu kosar eltarolds: Funkciéhoz hasznalt cookie-k: UN_cart_... (365 nap)

e GeolP alapu atiranyitas: Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_geoip (munkamenet)

* Felugré médosithaté elem: Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_design_popup_... (munkamanet)

o Lista nézet valtas: Funkciéhoz hasznalt cookie-k: UN_design_page (365 nap)

« Mobil verzidra valtas; Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_design_mobile (365 nap)

e Szavazasnal a szavazas tényének rogzitése: Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_vote_... (365 nap)

o Explicit tartalom felugré: Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_explicit (munkamenet)

» Cookie-k elfogadasédnak allapota: Funkciéhoz haszndlt cookie-k: UN_cookie_allow (365 nap), UN_cookie_close (365 nap)

¢ Admin megtekintés "zarva" esetén: Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UN_admin_view (munkamenet)

« Folyamat azonositd: Funkcidhoz hasznalt cookie-k: UnasID (munkamenet), UnasServiceProxyID (munkamenet)

A fenti szolgaltatok altal alkalmazott eljarasokrol, adatkezelési elveikrdl, valamint sitikr6l az adott cégek oldalan taldlhatd
tajékoztatokban talalni bévebb informaciot:

https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://kb.mailchimp.com/accounts/account-setup/how-mailchimp-uses-cookies
https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato/
https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

Az egyes szolgaltatok altal alkalmazott nyomon koévetd (remarketing) rekldam célu sitik kévetkeztében a meglatogatott kiilénbdzé
weboldalakon kés6bbiekben felbukkand célzott reklamok, illetve azok tartalma attdl is fiigg, hogy a Felhasznaldé az adott szolgaltatd
szamara milyen tipusU és tartalmu siti adatkezelést engedélyezett a korabbiakban, illetve Adatkezelé weboldalanak meglatogatasatdl
fliggetlendl.

Reklam célu siitik alkalmazasa
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A weboldal latogatoit sltik segitségével megjegyezzik, hogy feléjik a késGbbiek soran hirdetéseket jelenithessink meg
(remarketing) aktualis informacidkkal és ajanlatokkal mas weboldalakon térténé latogatasuk soran.

A Google sitiket (cookiekat) alkalmaz erre a célra, amelyek lehetévé teszik, hogy a Google és partnerei a hirdetéseket az internet
egyéb helyein végzett latogatasok alapjan jelenitsék meg a felhasznaldk szamara.

A Google alabbi oldaldan megtaldlja a Google tajékoztatdjat az alkalmazott technoldgiardl valamint barmikor kikapcsolhatja ezen siitik
telepitését, errdl bévebben itt olvashat: https://policies.google.com/technologies/managing?hl=hu

A Google tajékoztatéja: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu

A sitiben tarolt informaciok semmilyen mddon nem tartalmaznak a természetes személy azonositdsara alkalmas adatot (bar
személyes adatként kezelendGek), igy sem a Google, sem Adatkezel6 nem kap semmilyen olyan adatot a cookie segitségével, amely
az egyes felhasznaldkat egyénileg azonositani tudja.

A kezelt adatok tovabbitasa, atadasa

Tajékoztatjuk az Erintettet, hogy a birdsag, a nyomozé hatdsdgok, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatésag, az adatvédelmi
hatésag, illetéleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tajékoztatds adédsa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik Adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatdsagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte - személyes adatot csak annyit
és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

A Delectart Shop az Erintett altal dtadott adatokat, informacidkat az Infotv. valamint a GDPR el$irdsainak megfeleléen kezeli, és azt
harmadik személy szamara - a torvényi kotelezettség teljesitését kivéve - nem adja at. Adatkezel6 az altala kezelt személyes
adatokat harmadik személy céljainak érdekében nem hasznalja fel, és azokkal semmilyen egyéb mddon nem él vissza.

A Delectart Shop a harmadik félnek atadott személyes adatokrol nyilvantartast vezet.

A Weboldalak ktilsé6 (nem a Delectart Shop altal kezelt) szerverre mutaté hivatkozasokat is tartalmazhatnak (példaul online k6z6sségi
oldalak), ezeken a linkeken elérhet6 weboldalak esetleg elhelyezhetik sajat cookie (suti) vagy egyéb fajljaikat az érintett
szamitogépén és adatokat gyljthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek. Ezekért Adatkezel6 (mivel nem az 6 weboldalan térténd
adatkezelésr6l van szd) minden felel6sségét kizarja.

Adatbiztonsag

1. Adatkezeld minden sziikséges intézkedést megtesz az adatintegritds biztositdsa érdekében, azaz az altala kezelt és/vagy
feldolgozott személyes adatok pontossaga, teljessége, valamint naprakész allapota érdekében.

2. Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kuléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérlilés, tovabbd az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

3. Adatkezel6 ezért fenntartja a jogot, hogy amennyiben Ugyfelei vagy partnerei részér6l a rendszerében biztonsagi rést érzékel,
akkor azokrol az ugyfeleit és partnereit tadjékoztassa, és ezzel egyidejlileg a biztonsagi rés megszlintetéséig a Szolgaltatd
rendszeréhez, szolgaltatasaihoz vald hozzaférését, vagy annak egyes funkcidit korlatozza.

. A személyes adatokat tartalmazé adatbazisok aktiv adataibél Adatkezel6 napi mentést végez.

. A személyes adatokat kezel6 haldézaton Adatkezel6 folyamatosan gondoskodik a virusvédelemrdl.

. Adatkezel6 halézatan kezelt adatokat, adatallomanyokat az illetéktelen hozzaféréssel szemben felhasznaldi névvel és jelszéval is
biztositja.
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Az érintett adatkezeléssel 0sszefiliggo jogai és azok érvényesitése

Az érintett barmilyen kérdése, kérése, panasza esetén bizalommal fordulhat Adatkezel8héz fent megadott elérhet8ségein, hogy
kollégank felvehesse Onnel a kapcsolatot, és kérését igyeksziink a legrovidebb idén belll teljesiteni.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezé
adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon,
illetve az adatkezeld elérhetdségein.

Az érintett kérelmére az informacidkat elektronikus formaban szolgdltatjuk késedelem nélkil, de legkésébb egy hdénapon belll. Az
érintetteknek a felsorolt jogok teljesitésére iranyuld kéréseit dijmentesen teljesitjlk.

* Tajékoztatashoz valé jog

Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo - a
GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett - valamennyi informacidt és - a 15-22. és 34. cikk szerinti - minden egyes tajékoztatast témor,
atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva, megfelel6 médon nyujtsa.

A tdjékozddashoz vald jog irdasban, a fent megadott kapcsolati elérhetéségeken keresztll gyakorolhatd. Az érintett jogainak,
személyes adatainak védelme érdekében csak a megfelel§6 mdédon azonositott érintett szdmara biztosithatd jogainak gyakorldsa. Az
érintett részére, kérésére — személyazonossaganak igazolasat kévetéen - szdban is adhatd tajékoztatas. Tajékoztatjuk Ggyfeleinket,
hogy amennyiben céglink munkatarsainak kétsége tdmad az érintett személyazonossaga fel6l, az érintett személyazonossaganak
meger0sitéséhez sziikséges informaciok nyujtédsat kérhetjuk (példaul: arrél az e-mail cimr6l megerGsité e-mail kérése, amelyrél az
érintett regisztralt).

« Az érintett hozzaféréshez valo6 joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban vannak-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a kovetkez0, a felsorolasban szerepl6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

. az adatkezelés céljai;

. az érintett személyes adatok kategériai;

. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy ko6zdlni fogjak,
ideértve kulonésen a harmadik orszégbeli (EGT tagallamon kivili) cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

. a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

. a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozas joga;

. a felugyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

. az adatforrasokra vonatkozd informacié; az automatizadlt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.
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A fentieken tilmenden személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére torténd tovabbitdsa esetén az
érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

« Helyesbités joga


https://policies.google.com/technologies/managing?hl=hu
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu

E jog értelmében barki kérheti Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozo, pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok
kiegészitését.
« Torléshez valo6 jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkul toroljik a
ra vonatkozé személyes adatokat:

. személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtétték vagy mas mddon kezelték;

. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszerli ok az adatkezelésre;

. a személyes adatok jogellenes kezelése allapithatdé meg;

. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini
kell;

6. a személyes adatok gy(ijtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatédsok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kdvetkez6 célokbdl sziikséges:

1. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

2. a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol;

3. a népegészséglgy terlletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek
alapjan;

4. vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

1. Az adatkezelés korlatozasahoz (az adatok zarolasahoz) valé jog
Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennallo feltételek esetén, tehat ha:
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1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi,
a személyes adatok pontossagéanak ellendrzését;

2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

3. az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4, az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Eurodpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl
el6zetesen tajékoztatni kell.

« Adathordozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashatéd formatumban (pl. word vagy excel formatumban) megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa.

« Tiltakozas joga
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez

kapcsolodik. A személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem
kezelhetok.

« Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizadrélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené. Nem alkalmazhaté a fenti
jogosultsag, ha az adatkezelés

1. az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

2. meghozataldt az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és
szabadségainak, valamint jogos érdekeinek

3. védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

4, az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

1. A hozzajarulas visszavonasanak joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja ingyenesen, és olyan egyszerli mdédon, ahogyan a hozzajarulasat
megadta. A hozzdjarulds visszavonasa ugyanakkor nem érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét, sem a torvényi kételezettség teljesitése céljabdl torténd tovabbi adatkezelést vagy adattovabbitast.

« Eljarasi szabalyok
Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon bellil téjékoztatja
az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem

Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezel$ a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus Uton kerll megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, térlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kodzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az érintett szamara a GDPR 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és a 15-22. és 34. cikk szerinti tajékoztatasat és intézkedést
dijmentesen kell biztositani. Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo,
az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre:

1. ésszer(i 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
2. megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzoé jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli.
o Kartérités és sérelemdij



Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az
elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozétdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabdlyban meghatarozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(i utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tébb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezeld mind az adatfeldolgozd érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen
mddon nem terheli felel6sség.

« Biroésaghoz fordulas joga és az adatvédelmi hatosagi eljaras
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron kivl jar el.

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal - kialéndsen a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a rad vonatkozé személyes adatok
kezelése megsérti e rendeletet. Az érintett panaszt nyUjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsaghoz.

A hatdsag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.; Telefon: +36-1-391-1400; E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; web oldala: https://www.naih.hu/
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